
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

  
 

  

 

  

今年も残すところ１ヶ月。新型コロナウイルスに翻弄された１年だったような気がします。

利用者の皆様、ご家族の皆様には、健康管理をはじめ面会の制限についてご理解、ご協力い

ただきまして、大変ありがとうございました。お陰様で、当施設は新形コロナウイルスやイ

ンフルエンザ等の感染者を出すことなく、年を越すことができそうです。 

 まだまだ油断はできない、先の見えない状況が続きます。利用者の皆様の安全が第一とは

なりますが、できるだけ利用者の皆様やご家族の皆様の不安な気持ちを解消できる対応を今

後は考えていきたいと思います。ご意見・ご要望がございましたら、遠慮なくご連絡くださ

いますようお願い致します。 

最後になりますが、１年間ありがとうございました。そして来年もよろしくお願い致します。 
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～11月誕生日の方々誕生日おめでとうございます！～ 

    

           

   

 

 

 

 

 

     

11 月の苦情 

特にありませんでした。これからも皆様に喜んでいただける施設づくりに努

めていきます。 

勝又 良一様 長嶋 幸枝様 

美味しいお寿司を 

頂きました！ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


